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2.3 Guida all’intervista

Scopo: un riassunto co-creato per il coachee. Un modello per aiutare il coach a sintetizzare i risultati e gestire le aspettative del
coachee.

Un quadro semistrutturato per condurre colloqui inclusivi e basati sulla neurodiversita che creino fiducia, identifichino gli
ostacoli e definiscano un sostegno significativo

Sensibilita Elaborazione delle

sensoriale informazioni

Identificazione proattiva Tempo di elaborazione previsto

Prima dell'inizio della sessione, chiedete quali Attendi almeno 10 secondi di silenzio dopo aver
elementi sensoriali (rumori, luci, odori) fatto una domanda prima diriproporre.
influenzano la concentrazione del partecipante. :

Strumenti di

autoregolamentazione

Consentire I'uso di cuffie con cancellazione del
rumore o altri strumenti sensoriali, se necessario.

Non limitare mai le strategie di autoregolazione.

Perché & importante
Un input sensoriale non gestito pud compromettere
significativamente la concentrazione e la qualita della
comunicazione durante il colloquio: gli aggiustamenti

proattivi rendono le risposte pil autentiche e affidabili.

Evitare domande a doppia canna

Utilizzare un unico argomento e una
formulazione diretta. Un'idea per

domanda, sempre.

Osservazione non giudicante
Non interpretate negativamente la
mancanza di contatto visivo o i
comportamenti stereotipati. Si tratta di

naturali meccanismi di autoregolazione.
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Obiettivi del colloquio PFI:

Esplorare la percezione di sé

Definire il supporto aggiuntivo

Identificare gli ostacoli e i fattori facilitanti

A7
— ¥ Costruire fiducia e motivazione
2
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TobAut

Ambiente e
ambientazione

Controllo sensoriale

Scegli una stanza con una luce naturale soffusa.
Evita le luci fluorescenti intermittenti e i rumori
di sottofondo (ad esempio, un condizionatore ad

alto volume...).

Disposizione dei posti a sedere

[ )
AN Evitate le rigide configurazioni faccia a faccia.
\ — '
Un angolo di 90 gradi o una disposizione fianco

a fianco facilitano il dialogo.

Ordine visivo

Mantieni la scrivania libera da oggetti
superflui per ridurre le distrazioni visive.
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A

Ansia e
prevedibilita

Informativa preliminare

; Fornire in anticipo, in formato scritto, la struttura
5 dell'intervista e le domande principali.

v — Agenda visiva
v - Utilizza una guida visiva per segnalare
v — le transizioni tra le sezioni.

(1) Puntualita

Essere puntuali riduce I'ansia e aumenta
la prevedibilita per il partecipante.
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Supporto per la ‘
comunicazione e la

visualizzazione
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