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interazioni spontanee tra i partecipanti e per incoraggiare la generalizzazione delle 
competenze apprese in un contesto meno strutturato, ma comunque guidato. 
 
6. Formazione sulle competenze sociali – Strumento operativo 
Il seguente schema è stato elaborato per aiutare il coach lavorativo a identificare 
le competenze da sviluppare attraverso la formazione sulle abilità sociali. 

 

Abilità 

 

Definizione 

 

Motivazione 

 

Analisi dei compiti 
relativi alle abilità 

sociali 
 

Strumenti operativi 
per facilitare 

l’apprendimento 
 

Gioco di ruolo 

 

 


